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RESULTADO DA + 1) Apresentagio:

O Observatorio do Turismo e Eventos de Bonito (OTEB),

P E S QU I S A D E P E R FI L E coorde?nado pelo Bonito Conventi(.)n & Visitors Bureau, em

- , parceria com a Funda¢do de Turismo de Mato Grosso do
s ATI SF A AO D E PU B LI co Sul, realizou uma pesquisa para tragar o perfil e avaliar a
g satisfacao do publico durante a FIDI — Feira Internacional de

Destinos Inteligentes.

* 2) Metodologia da pesquisa:

A pesquisa foi conduzida por quatro pesquisadores
devidamente treinados e 1dentificados. De carater
quantitativo, foi realizada presencialmente com o publico
participante da Feira Internacional de Destinos Inteligentes,
evento realizado esportivo ocorrido nos dias 19 e 22 de
marc¢o de 2025, na cidade de Bonito-MS.

No total, foram entrevistados 251 visitantes, garantindo uma
margem de erro de 5% e um nivel de confianga de 95%.
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FIDI | 2025

FIDI | 2025 Origem dos visitantes internacionais

Origem dos visitantes nacionais

Argentina 9,16%
MS 28,69% Peru
SP 9,96% Colombia
PR 7,17% Paraguai 1,59%

GO 6,77% Espanha 0,80%
RJ 4,38% Uruguai 0,40%
RS 3.98% Republica Dominicana 0,40%

2,79% Hungria 0,40%
2399, Equador 0,40%

2,39% 0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00%

SC
ES
DF

MA 1,59%

PE 1,20%

MT 1,20% O estado com maior namero de visitantes foi Mato Grosso do Sul, com
BA 1,20% uma grande diferenca em relagao aos demais estados.

RN 0,80%

PB M 0,80% Do total de visitantes do Mato Grosso do Sul (28,69%), 20,32% sao de
MG 0,80% Campo Grande.

SE 0,40%

CE 1 0,40% A Argentina foi o pais com maior presenga entre 0s visitantes
AL 1 0,40% internacionais, com um percentual de 9,16%.
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A maioria dos visitantes sao mulheres (61,75%), enquanto os homens representam 38,25%.

FIDI | 2025 FIDI | 2025
Faixa etaria dos visitantes Escolaridade dos visitantes
40,00% 35,06% 50,00% 44,62%

31,08%

40,00%

30,00%
30,00%

20,00%

11,16% 20,00%

10,00%
10,00%
0,00% 0,00%
Poés-graduacdo  Superior Completo Superior Médio
H18a24anos W25a29anos M30a39anos W40a49anos ®50a59anos m60+ Incompleto
FIDI | 2025 FIDI | 2025
Estado civil dos visitantes 29.84% Ocupacgido princial dos visitantes
60.00% 53.78% 30,00% - ’ 26,61%
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FIDI | 2025
Motivo da viagem

66,53%

31,87%

1,59%

Eventos Negodcios/trabalho Lazer

FIDI | 2025
Gastos na cidade por pessoa/dia

21,22% 21,22%

17,14%
15,109
1% 43 880,
6,12%
3,67%
041%  122% l
- T T T T T

At¢ R$ R$ 50,00 R$ 100,00R$ 150,00R$ 200,00R$ 250,00R$ 300,00R$ 350,00 Acima de
49,00 299,00 a149,00 a199,00 a 249,00 a 299,00 a 349,00 a 399,00 R$ 400,00

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

FIDI | 2025

Renda familiar dos visitantes

38,63%

0,86%

mAté R$ 1.518,00
mR$6.073,00 2 9.108,00
u Acima de R$ 15.181,00

18,03%

18,03%

ER$ 1.519,00 a 3.036,00
ER$9.109,00 a 12.144,00 ER$ 12.145,00 a 15.180,00

FIDI | 2025

ER$ 3.037,00 a 6.072,00

Tempo de permanéncia dos visitantes na cidade

® Menos de 24h

B Quatro dias

H Dois dias

u Cinco dias

19,52%

B Trés dias

u Acima de Cinco dias




Bonito €

ryunrun a

ecretaria Municipal de
TURISMO, IND. E C‘OMERCIO

SETESCC GOV!INO DE B N’To
o @ Grosso @ !

Convention & Visitors Bureau Cultura e Cidadania POR UM FUTURO MELHOR PREFEITURA MUNICIPAL
A maioria dos visitantes (52,99%) veio para Bonito acompanhada, e 43,61% relataram viajar com amigos.
FIDI | 2025 Tabela 01: Meio de transporte utilizado para chegar a Bonito
Hospedagem dos visitantes Opcoes Ocorréncias %
70,00% Aviao 116 46,22%
N 0
64,90% Carro locado 18 7,17%
60,00% Carro proprio 60 23,90%
’ Onibus/Van fretado 34 13,55%
50,00% Onibus/Van linha 16 6,37%
Carro da empresa 6 2,39%
40,00% Motorhome 1 0,40%
Total 251 100%
30,00%
FIDI | 2025
20,00% Atrativos turisticos visitados
0,
10,00% 6-12° 40,00% 36 73%
' e 5 04 35,00%
O 0,41%
’ 30,00
0,00% — 00% 23,98% 0
25 00% 22,96%
b"b' q;&b‘ %Qc" %@} ’
> R $
T e & &S 20,00%
o & 15,00% 11,73%
& 10,00%
¥ 5.00% 2.55%
& R ’ L02%  051%  0,51%
C 0,00% _
A R S e
o o o o ° Y
59,76% dos visitantes organizaram a viagem para Bonito C (b\& oF Q\g@ Y§°Q Q®° CP&

por conta prépria.
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Tabela 02: Avaliacdo da infraestrutura turistica de Bonito-MS Lol O el Ll oo A4S

Gastronomi
Slrativos Tursticos % mm Divulgacio Avaliacao Geral

Regular 9,17% Péssimo 0,81% 2,65%

Ruim 1,61% 6,45% 1,21% 2,65% 0,41%
Bom 9,17%

Regular 3,21% 8,43% 15,73% 6,85% 7,52% 7,35%
Otimo 81,65% Bom 22,09% 21,29% 13,71% 18,55% 22,57% 29,80%

100.00%

Tabela 03: Avaliacdo da infraestrutura turistica de Bonito-MS

Hospedagens %

Otimo 74,70% 68,67% 63,31% 73,39% 64,60% 62,45%

Regular 12,17%
Bom 24,35%
Otimo 63,48%

100.00%

Tabela 04 Avaliagao da infraestrutura turistica de Bonito-MS

Gastronomia %

Regular 3,93%

Bom 23,14%

Otimo 72,93%
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1. PERFIL DO VISITANTE

O publico da FIDI 2025 foi predominantemente feminino (61,75%), com faixa etaria concentrada entre 30 e 49 anos, refletindo
um perfil maduro e profissionalmente ativo. A maioria dos visitantes possui alta escolaridade, com destaque para os que tém pos-
graduacao (44,62%) e ensino superior completo (35,46%). Em relagao ao estado civil, prevaleceram os solteiros (53,78%),
seguidos por casados (33,47%). Em termos geograficos, o estado do Mato Grosso do Sul fo1 a principal origem nacional, com
28,69% dos visitantes, sendo que 20,32% desse grupo vieram de Campo Grande. A Argentina liderou entre os visitantes

internacionais.

2. MOTIVACAO E COMPORTAMENTO DE VIAGEM

A principal motivacao da viagem foi a participacao em eventos (66,53%), evidenciando o papel central da FIDI como atrativo.
A maioria dos visitantes organizou a viagem por conta propria (59,76%), demonstrando autonomia no planejamento. Além disso,
52,99% vieram acompanhados, sendo que 43,61% estavam com amigos, o que revela um perfil de visitante sociavel. O publico
tem renda familiar média alta, com destaque para a faixa de R$ 6.073,00 a R$ 9.108,00 (38,63%), e gastou, em média, R$

200,00 a R$ 299,00 por dia. A permanéncia média foi de trés dias, e o meio de transporte mais utilizado foi o aviao (46,22%).




onito

ntion & Visitors Bureau

Conve

C g Mato A TURISMO, IND. E COMERCIO
- @ BoNITO g

POR UM FUTURO MELHOR

3. Avaliag¢ao dos Produtos e Servicos Turisticos

A infraestrutura turistica de Bonito-MS foi amplamente bem avaliada. Os atrativos turisticos receberam 81,65% de avaliacoes
"otimo", as hospedagens foram consideradas 6timas por 63,48% dos visitantes, € a gastronomia local foi elogiada por 72,93%,
também com a maioria de notas maximas. Esses resultados demonstram a qualidade e o preparo do destino para receber visitantes

exigentes, reforcando a imagem de Bonito como referéncia em turismo sustentavel e bem estruturado.

4. Avaliacao do Evento (FIDI 2025)

A FIDI 2025 foi muito bem avaliada pelos participantes. Os aspectos mais elogiados foram o local do evento, a estrutura fisica, a
gastronomia oferecida e a avaliacao geral, todos com indices acima de 60% de avaliagdes '"otimo'". Mais especificamente, a
avaliacao geral atingiu 62,45% de 6timo, com destaque para a estrutura (73,39%) e o local do evento (74,70%). Esses numeros

indicam alta satisfacao do publico com a organizacdo, programag¢do € ambiente proporcionado pela feira.
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1.4 SEXO (OBRIGATORIO)
1) [] Masculino 2)[]Feminino

1.5 FAIXA ETARIA
J[J1e- os s)[]40-49 anos
6)[]50-59anos
1] a de 60 anos
4)[]30-39 anos

1.6 GRAU DE INSTRUCﬁO
1) [] Fundamental
2)[Imédio
3) E Superior Incompleto

,00 214.120,00
[J Acima de RS 14.121,00

3)[Joer:

4)[JoeRrs 8) [] Prefiro ndo opinar

1.8 ESTADO CIVIL

4) [ vidve

5)[] bivorciado/Separado

6)[_] outr —

1.9 OCUPAGAOQ PRINCIPAL (marcar 1 resposta — ocupagio principal renda)
1) (] Empresdrio nd or Piblico

8)[oe

9)[] Assa  registro

10) [] Profissional Liberal

11)[] Outro

12) [] Prefiro na

3) [Junido Estavel

[Jestudante
[[JEmpregado CLT

02. HABITOS DE VIAGEM
2.1 MEDIA DE DESPESA DIARIA POR PESSOA (Somente alimentagio/
hospedagem e combustivel de retorno)

10) [] prefiro ndo opinar

2.2 MOTIVO DA VIAGEM (Marcar apenas 1 opgio)
1) E Eventos 4) |:|\. sitar amigos/parentes
2) [ Lazer 5) [ Megoci balho
3)[]Compras 6)[] Outr

2.3 TEMPO DE PERMANENCIA NO MUNICIPIO
1) [ Menos de 24h 5)[]Quatro dias
2)[Jum dia &[] Cinco dias

4)[JFilhos
5)[]sem filhos com parentes

3)[] Amigos 6)[_] Com filhos e parentes

2.5 QUANTOS ACOMPANHANTES (agueles que marcar item 2.4 sozinho
colocar nesta opgdo nenhum)

1) [INenhum
2)[J+um
3)[] +Dois

2.6 COMO ORGANIZOU A VIAGEM
ljl[l]rganlza o propria EEmpresaque(rabalha
2)[] Agéncia de Viagens 4) :

4)[]+Tre

5)[]+Qua

8] a de quatro

PESQUISA DE PERFIL DE TURISTAS EM
‘?’ F I D I EVENTOS
et FIDI - Feira Internacional de Destinos
LA Inteligentes 2025

2.7 MEIO DE TRANSPORTE UTILIZADOD
1) [] carro préprio

2.9 FOI OFERTADO ALGUM PASSEID TURISTICO,
NO MUNICIPIO, PARA VOCE?

1)[]sim 2) [ Nac
2.10 REALIZOU PASSEIOS TURISTICOS, NO MUNICIPIO?

1)[sim 2)[Jnac

2.11 SE RESPONDEU 5IM NA QUESTAO ANTERIOR, Q!

2.12 AVALIAGAO (Se ndo utilizou meio de hospedagem pago e nio visitou
atrativos ndo avaliar com notas, colacar ndo utilizou)

FRAESTRUTURA TURISTICA NAO UTILIZOU

AVALIACAO DO EVENTO ( tudo dentro do evento| NAO UTILIZOU

Nome Entrevistador (
Data: _ f

rio: h
PONTO DE COLETA,

A FIDI 2025 atraiu um publico altamente qualificado, com bom poder
aquisitivo, perfil independente e foco em eventos. A maioria veio do proprio
estado, mas houve boa presenga nacional e internacional. A avaliacao geral
do evento e da cidade foi excelente, demonstrando a consolidacdao de Bonito
como um destino inteligente, acolhedor e bem estruturado.

FEIRA INTERNACIONAL D
DESTINOS INTELIGENTES




	Slide 1: RESULTADO DA PESQUISA DE PERFIL  E SATISFAÇÃO DE PÚBLICO   FIDI – FEIRA INTERNACIONAL DE DESTINOS INTELIGENTES 2025 
	Slide 2: RESULTADO DA PESQUISA DE PERFIL  E SATISFAÇÃO DE PÚBLICO   
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10

