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1) Apresentagao:

O Observatério do Turismo e Eventos de Bonito - OTEB, coordenado pelo Bonito Convention
& Visitors Bureau, em parceria com a Fundag¢do de Turismo de Mato Grosso do Sul, realizou
nos dias 21 a 25 de agosto, uma pesquisa de perfil e satisfacdo de publico durante o 23°
Festival de Inverno de Bonito — FIB 2024.

2) Metodologia da pesquisa:

A pesquisa foi aplicada por 01 coordenador de campo e 06 pesquisadores, devidamente
treinados e identificados. Foi do tipo quantitativa, realizada de forma presencial com os
turistas que circulavam na regido central da cidade. Aplicado um unico questionario por
familia.

Ao todo foram entrevistados 390 turistas, garantindo a margem de erro de +-5% e nivel de
confianga de 95%.

www.otbonito.com.br
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3) Perfil dos entrevistados: Do total entrevistados, 98,46% sdo brasileiros e 1,54% sdo
visitantes estrangeiros vindos do Paraguai (0,77%), Uruguai (0,51%) e Espanha (0,26%).
Abaixo, o estado de origem dos visitantes nacionais, sendo a maioria residente de Mato

Grosso do Sul (68,05%) .

Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024
Estado de Origem
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Tabela 01 - Cidades de origem dos visitantes - FIB 2024 Tabela 01 - Cidades de origem dos visitantes - FIB 2024

Campo Grande 138 35,94% Bandeirantes 1 0,26%
Jardim 27 7,03% Barueri 1 0,26%
Dourados 26 6,77% Bauru 1 0,26%
Sdo Paulo 20 5,21% Belém 1 0,26%
Carazinho 15 3,91% Botucatu 1 0,26%
Ponta Por3 12 3,13% Caarap6 i 0,26%
Rio de Janeiro 8 2,08% Campina Grande 1 0,26%
Belo Horizonte 7 1,82% Carnerinho 1 0,26%
Brasilia 7 1,82% Corguinho 1 0,26%
Maracaju 7 1,82% Coxim 1 0,26%
Corumbs 6 1,56% Cubatao 1 0,26%
Bodoquena 5] 1,30% Cuiaba 1 0,26%
Curitiba 4 1.04% Douradina 1 0,26%
Campinas 3 0,78% Erechim 1 0,26%
Colorado 3 0,78% Fernandépolis 1 0,26%
N ETEn 3 0.78% Foz do Iguagu 1 0,26%
! 0
Miranda 3 0,78% It 1 0,26%
o
Nova Andradina 3 0,78% Itur:ma 1 0,26%
Ivi 1 0,269
Porto Murtinho 3 0,78% e 263
Santos 3 0,78% LUndliaf 1 0,26%
’ 9 oy
Anastacio 2 0,52% S 1 0,26:4
Aquidauana 2 0,52% Londrina 1 0,26%
k Manaus 1 0,26%
Bela Vista 2 0,52% »
Marilia 1 0,26%
Blumenau 2 0,52%
Maua 1 0,26%
Butia 2 0,52% :
- of - pym— Nioaque 1 0,26%
. = iti ]
015 frmdos ¢o Buritl ° Nova Friburgo 1 0,26%
0,
Fortaleza 2 0,525 Ponta Grossa 1 0,26%
i 0,
Guia Lopes da Laguna 2 0527 Presidente Epitécio 1 0,26%
i 0,
Iguatemi 2 0,525 Restinga Séca 1 0,26%
. . 0,
Marined 2 01520 Ribas do Rio Pardo 1 0,26%
0,
Passo Fundo 2 (i Rio Brilhante 1 0,26%
Porto Alegre 2 0,52% Rio Claro 1 0,26%
Presidente Prudente 2 0,52% Santa Helena 1 0,26%
Rio Verde de Mato Grosso 2 0,52% Santa Maria 1 0,26%
Sumaré 2 0,52% S50 Luis 1 0,26%
Toledo 2 0,52% sidrolandia 1 0,26%
Trés Lagoas 2 0,52% Tamandaré 1 0,26%
Angelica 1 0,26% Terenos 1 0,26%
Antonio Jodo 1 0,26% Ubatuba 1 0,26%
Aragatuba 1 0,26% Uberaba 1 0,26%
Araraquara 1 0,26% Unai il 0,26%
Atibaia 1 0,26%

www.otbonito.com.br
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Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024
Sexo

43,85%

56,15%

B Feminino B Masculino

Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024
Faixa Etaria
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Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024
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Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024

Estado Civil
44,62%
37,44%
7,95% 7,18%
[
Casado Divorciado Solteiro Unido estavel Viavo

Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024
Renda Familiar

24,40%

21,30%
15,40%
6,40% 6,40% 6,40%
|

Até 1 Saldrio 1a2Saldrios 2a4Salarios 4a6Saldrios 6a8Saldrios 8a10Salarios Acimade 10
Salarios
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4) Habitos de viagem:

Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024
Motivo da Viagem

70,00%

57,44%

60,00%

50,00%

40,00%

34,62%

30,00%

20,00%

7,18%

Evento Lazer Negdcios/trabalho

10,00%

0,00%

Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024
Despesa Didria por Pessoa
Entre R$ 50,00 a R$ 99,00 || 0,77%
Entre R$ 100,00 a R$ 149,00 [ 5,64%
Entre R$ 150,00 a R$ 199,00 [ 1,28%
Entre R$ 200,00 a R$ 249,00 [ o.23%
Entre R$ 250,00 a R$ 299,00 [l 2.36%

Entre R$ 300,00 a R$ 349,00 [N 15.41%

Entre RS 350,00 a RS 399,00 . 1,79%

Acima R$ 400,00 |, 57.18%

Nzo informado [l 3,33%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00%
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Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024
Permanéncia

35,00% 32,56%
30,00%
25,00%

20,00%

16,41%

15,90% 15,38%
15,00%

11,54%

10,00%
5,64%

5/00% . 2,56%
0,00% —

Menos 24 hs 1 dia 2 dias 3 dias 4 dias 5 dias acima 5 dias
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81,54% dos turistas vieram “acompanhados” e 18,46% disseram ter vindo “sozinho” a Bonito.
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Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024
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Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024
Numero de Acompanhantes
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Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024
Meio de Hospedagem

70,00% 66,30%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 14,13%
0,
10,00% L - 7,39%
00— —
Campings Casa alugada Casa de Hostel Hotel/Pousada
amigos/parentes
Festival de Inverno de Bonito-MS | 2023
Formas de reserva da hospedagem
60,00%
50,00%

50,00%

40,00%

30,00%

21,84%

20,00% 16,14%

10,00% 6,01%

oo —
Agéncia de turismo Agéncia de turismo Reserva direto com Via agéncias online
MS Nacional o meio de
hospedagem

www.otbonito.com.br
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Tabela 02: Meio de transporte utilizado para chegar a Bonito

Opgoes Ocorréncias %

Avido até Bonito 26 6,67%
Avido até CG + carro alugado 22 5,64%
Avido até CG + Carro de amigos/familiares 2 0,51%
Avido até CG + Van/énibus 9 2,31%
Carro proéprio 265 67,95%
Carro alugado 18 4,62%
Moto 2 0,51%
Onibus/Van fretado 37 9,49%
Onibus/Van linha 9 2,31%

390 100%

Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024
Passeios Visitados

30,00%
24,34%
25,00% 7 23,34%
20,00% 0%
, (]
15,00% 13,58%
10,00%
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5,00% 159
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55,38% dos turistas responderam que visitaram ou visitardo alguns dos atrativos turisticos
de Bonito-Serra da Bodoquena durante a realizagdo do FIB 2024. Os segmentos mais
visitados foram: Gruta, Balneario, Flutuagao e Cachoeira.

www.otbonito.com.br
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Procedéncia X Hospedagem

83,46%

I 18,41%

56,90%

12,97%
0,
1.09% 4,72%
Hotel/Pousada Casa de Casa alugada

amigos/parentes

B Visitantes MS

9,21%
3,94%

Hostel

2,51%
|

0,79%

Campings

M Visitantes de outros estados/paises

Procedéncia X Permanéncia

35,36%
6,77%
22,81%
8,37%
3,42% 3,15%

0,79%

— -
Menos 24 hs 1 dia 2 dias 3 dias

W Visitantes MS

28,35%

913'/-|

5 dias

21,26%
19,69%

4 dias

6,84%

acima 5 dias

H Visitantes de outros estados/paises
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Procedéncia x Transporte

88,93%
45,67%
25,20%
20,47%
5,51%
4,20% ° . 0 4,20% 2,29% 2,36%
0,38% 0,79%

mmElE _— — —

Avido Carro préprio Carro alugado Moto Onibus/Van fretado ~ Onibus/Van linha

M Visitantes MS H Visitantes de outros estados/paises
Procedéncia X Motivagao
79,85% 80,31%
11,02% 12,55%
6,84% 7,87%

Evento Lazer Negdcios/trabalho Visitar amigos/parentes

B Visitantes MS B Visitantes de outros estados/paises

www.otbonito.com.br
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Procedéncia X Gasto Diario

Entre R$ 50,00 a R$ 99,00 I 118%

0,81%
Entre RS 100,00 a RS 149,00 8.27%

Entre RS 150,00 a RS 199,00 B 197%

3,25%
Entre RS 200,00 a Rs 249,00 h 12,60%

1,63%
5,51%

6,50%
Entre R$ 300,00 a Rs 349,00 h 22,05%

Entre RS 350,00 a RS 399,00 B 276%

. 87,80%
scmars 10000 [ T —

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Entre RS 250,00 a RS 299,00

H Visitantes de outros estados/paises M Visitantes MS

www.otbonito.com.br
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5) Avaliagao da infraestrutura turistica de Bonito-MS

Tabela 03: Avaliagao da infraestrutura turistica de Bonito-MS

Atrativos Turisticos
Ruim 0,45%
Regular 5,80%

Total

Tabela 04: Avaliagdo da infraestrutura turistica de Bonito-MS

Hospedagens

Péssimo 1,28%
Ruim 0,96%
Regular 9,94%

Total

Tabela 05: Avaliacdo da infraestrutura turistica de Bonito-MS

Gastronomia

Péssimo 0,30%
Ruim 0,30%
Regular 9,47%

Total 100%

www.otbonito.com.br
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6) Avaliagao do Festival de Inverno de Bonito-MS 2024

Tabela 05: Avaliagdo do Festival de Inverno de Bonito-MS | 2024

Divulgacao Gastronomia | Avaliagdo Geral
Péssimo 0,59% 2,95% 0,29% 0,65%
Ruim 1,47% 1,47% 5,90% 0,88% 2,27% 0,59%
Regular 8,50% 8,21% 12,98% 11,80% 15,86% 11,47%
Bom 33,14% 39,59% 36,58% 36,87% 41,42% 42,35%
Otimo 56,30% 50,73% 41,59% 50,15% 39,81% 45,59%

100,00%  100,00%  100,00%  100,00%  100,00% 100,00%

www.otbonito.com.br
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Consideragoes Finais:

O Festival de Inverno de Bonito é um evento consolidado, promovido pelo Governo do
Estado de Mato Grosso do Sul em parceria com a Prefeitura Municipal de Bonito-MS.

Com uma programacao diversificada, com destaque para os shows nacionais, apresentacoes
locais, exposic¢des, teatro, danca, oficinas e brincadeiras, o evento atraiu, durante cinco dias,
milhares de visitantes para Bonito-MS, aumentando o fluxo turistico em um periodo de baixa
temporada, aquecendo a economia da cidade.

Perfil dos turistas:

v Origem: 68,05% dos visitantes sdo de MS vindos principalmente das cidades de Campo
Grande, Jardim e Dourados.

v’ Sexo: feminino (56,15%).

v’ Faixa etdria: 30 a 49 anos (53,84 %).

v’ Escolaridade: 71,03% com nivel superior completo.

v’ 24,40% com renda média familiar entre 4 a 6 saldrios minimos.

v’ Estado civil : casado ( 44,62%)

v’ Ocupacio principal: servidor publico (27,18%)

Habitos de viagem:

v’ Gasto acima de RS 400,00 por dia por pessoa: visitantes de MS (45,67%) X visitantes de
outros estados e paises (87,80%)

v’ Participar do FIB 2024 foi a motivacdo principal para vinda a Bonito de 79,85% dos
visitantes de MS. Ja 80,31% dos visitantes de outros estados e paises vieram para lazer.

v/ Permanéncia: turistas de MS: 1 a 3 dias (61,60%) e turistas de fora: acima de 4 dias
(69,29%).

v/ 81,54% dos turistas vieram acompanhados, a grande maioria ( 51,20%) com mais 1
pessoa (conjuge/namorado(a).

v’ Tipo de hospedagem: Hotel/Pousada (66,30%) , sendo a reserva feita diretamente com o
meio de hospedagem (50%).

v Meio de transporte utilizado: carro (67,95%).

v’ Visita aos atrativos: 55,38%, com predominancia os segmentos: gruta (24,34%) balneério
(23,34%), flutuacao (19,70%) e cachoeira (13,58%).

www.otbonito.com.br
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Observatorio do Turismo e Eventos de Bonito-MS

Coordenado pelo Bonito Convention e Visitors Bureau, o Observatério do Turismo e Eventos
de Bonito (OTEB) é um centro de pesquisa que tem como objetivo o levantamento
sistematico e continuo de dados relevantes sobre a atividade turistica em Bonito-MS. Todos
os dados coletados sdo processados e divulgados regularmente via o Boletim Informativo
Mensal para a imprensa, gestores, profissionais, estudantes e interessados na atividade
turistica de nosso destino.

De uma forma informativa e clara, o Observatério busca fornecer informacdes relevantes e
atualizadas para embasar as tomadas de decisGes de empresarios, profissionais e gestores
de turismo.

Realiza¢ao:
Bonito Convention & Visitors Bureau

Apoio:
Fundacdo de Turismo de Mato Grosso do Sul — FUNDTUR

Coordenagdo da pesquisa:
Janaina Mainchein

Equipe de pesquisa:
Alyson de Oliveira
Francisca do Carmo Firmo
Gabriel Veloso

Janete Almeida

Maria Cristina da Silva
Tiele Velancio

Equipe Técnica
Adriani de Souza Mendes
Renan Gongalves Caceres

Contato:
Coordenadora do OTEB: Janaina Mainchein

Bonito Convention & Visitors Bureau

Rua Filinto Mller, 734 - Centro | CEP 79290-000 | Bonito-MS
Tel. (67) 99900-7358
E-mail: otb@bcvb.com.br
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~ www.otbonito.com.br
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