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1) Apresentagao:

O Observatério do Turismo e Eventos de Bonito - OTEB, coordenado pelo Bonito Convention
& Visitors Bureau, em parceria com a Fundag¢do de Turismo de Mato Grosso do Sul, realizou
uma pesquisa de perfil e satisfacdo de publico durante o evento esportivo Bonito 21K 2023.

2) Metodologia da pesquisa:

A pesquisa foi aplicada por 6 pesquisadores, devidamente treinados e identificados. Foi do
tipo quantitativa, realizada de forma presencial com publico do Bonito 21K, evento esportivo
realizado de 01 a 03 de dezembro na cidade de Bonito-MS.

Ao todo foram entrevistadas 238 visitantes, garantindo a margem de erro de 5% e nivel de
confianga de 95%.

www.otbonito.com.br
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3) Perfil dos entrevistados:
Do total de entrevistados, 96,64% sao brasileiros e 3,36% vieram dos seguintes paises:

Chile (0,84%), Argentina (0,84%), Bolivia (0,42%) e Paraguai(1,26%). Abaixo, os estados de
origem dos visitantes nacionais, sendo predominante o estado de Mato Grosso do Sul

(71,43%).

BONITO 21K 2023
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Bonito 21K | 2023
Sexo dos visitantes
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Bonito 21K | 2023
Escolaridade dos visitantes

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

>,00% 0,84%

0,00% — .

Sem instrugdo  Fundamental Médio Superior Superior Pés-graduacgao
Incompleto Completo

Bonito 21K | 2023
Ocupacgao principal dos visitantes
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Bonito 21K | 2023
Estado civil dos visitantes
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Renda familiar dos visitantes
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4) Habitos de viagem:

Bonito 21K | 2023
Gastos na cidade por pessoa/dia
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Tempo de permanéncia dos visitantes na cidade
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84,03% dos entrevistados vieram “acompanhados” e 15,97% disseram ter vindo “sozinho” a Bonito.

Bonito 21K | 2023
Numero de acompanhantes na viagem
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Possibilidade de assinalar mais de uma alternativa.
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Hospedagem dos visitantes
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Tabela 01: Meio de transporte utilizado para chegar a Bonito

Opgoes Ocorréncias %

Avido 30 12,61%
Carro alugado 4 1,68%
Carro préprio 187 78,57%
Moto 4 1,68%
Onibus/Van fretado 9 3,78%
Onibus/Van linha 4 1,68%

Bonito 21K | 2023
Atrativos turisticos visitados

60,00%
50,00% 48,71%
, (0}
40,00%
30,00%
20,00% 17,24%
12,07% 12,50%
0,
10,00% 3.88% 3.02%
1,72% 0,43% 0,43%
0,00% ’- T T T - T T T - T T
2 2 2 2 o o 2
N & © S PN o ,bcf? ,b{? N
¢ o & N
Q 4 A RS Q)
W N X S \° K 3
v R O & & & Q
s

65,13% dos turistas responderam que visitaram ou visitardo alguns dos atrativos turisticos de
Bonito-Serra da Bodoquena durante a realizacdo do Bonito 21K 2023. Os segmentos mais
citados foram: balneario (48,71%), flutuacao (17,24%)e cachoeira (12,07%).

Possibilidade de assinalar mais de uma alternativa.

www.otbonito.com.br
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5) Avaliagao da infraestrutura turistica de Bonito-MS

Tabela 02: Avaliagdo da infraestrutura turistica de Bonito-MS

Regular 2,78%
Bom 18,75%
Otimo 78,47%

Tabela 03: Avaliacdo da infraestrutura turistica de Bonito-MS

Regular 4,29%
Bom 33,91%
Otimo 61,80%

Tabela 04 Avaliagdo da infraestrutura turistica de Bonito-MS

Regular 5,26%
Bom 33,33%
Otimo 61,40%

www.otbonito.com.br
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6) Avaliagao do evento

Tabela 05: Avaliagdo do Bonito 21K 2023

. ~ . | Avaliagao
Local Divulgacao Gastronomia ¢
Geral

Péssimo 0,49%

Ruim 0,98% 0,99% 0,49% 0,55% 0,49%
Regular 5,37% 5,39% 7,88% 7,28% 11,60% 6,80%
Bom 22,44% 22,06% 22,17% 21,36% 25,41% 25,73%
Otimo 72,20% 71,57% 68,97% 70,39% 62,43% 66,99%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

www.otbonito.com.br
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Consideragodes Finais:

A 92 edicdo do Bonito 21K, evento esportivo que contempla as modalidades de corrida de
rua e ciclismo, foirealizada de 01 a 03 de dezembro de 2023 na cidade de Bonito-MS.

Abaixo, resumo dos resultados da pesquisa realizada durante o Bonito 21K 2023.

Perfil dos entrevistados:

v Origem: 71,43% do Estado de MS.

v’ Sexo: masculino (54,20%).

v’ Faixa etdria: entre 30 a 39 anos (34,45%).

v’ Escolaridade: 70,58% com nivel superior completo.

v 37,39% com renda média familiar acima de RS 5.208,00.
v’ Estado civil : casado ( 59,24%)

v’ Ocupacio principal: servidor publico (26,89%)

Habitos de viagem:

v’ 37,55% dos entrevistados disseram gastar por dia na cidade acima de RS 400,00.

v/ Para 84,87% dos entrevistados, a participacdo no Bonito 21K 2023 foi a principal
motivacdo da vinda a Bonito.

v’ Permanéncia: 3 dias (40,93%)

v’ 84,03% dos entrevistados vieram acompanhados.

v Tipo de hospedagem: Hotel/Pousada (74,89%) , sendo que 86,13% dos entrevistados
disseram ter organizado a prépria viagem.

v Meio de transporte utilizado: carro (78,57%).

v’ Visita aos atrativos: 65,13% dos entrevistados visitaram ou irdo visitar algum atrativo
turistico de Bonito e regido, com predominancia os segmentos: balnedrio (48,71%),
flutuacdo (17,24%) e gruta (12,50%).

www.otbonito.com.br
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Avaliagao da infraestrutura turistica de Bonito-MS:

ATRATIVOS TURISTICOS HOSPEDAGEM GASTRONOMIA

! ! !

Otimo Otimo Otimo

78,47% 61,80% 61,40%

Avaliagao do CNMAC 2023:

LOCAL DATA DIVU LGACAO
Otimo Otimo Otimo
72,20% 71,57% 68,97%
ESTRUTURA GASTRONOMIA GERAL

Otimo
66,99%

Otimo Otimo

70,39% 62,43%

www.otbonito.com.br
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PERFIL DO TURISTA
11 pals:

12 ESTADO:

13 CIDADE:

14 SEND [OSRIGATORMD)
1) Masculing 2)[] Feminina

15 FADAETARIA
1)[J16 - 17 anos

)] 18 — 24 anos
3)J25-29 anos
4)J30-39 anos

16 GRAL DE INSTRUCED
1)\ Fundamental

2) ] médio

3) | Superior Incompleto

5)|J 40— 49 anos
&)/ 50— 59 anos
T} Acima de 60 anos

4} Superior Completo

5)] Pas-Graduagio

6) ] 5emn instrugia

17 RENDA MEDIA FAMILIAR [renda do niclen familiar]

1) & BS 1.302,00 5[] D= BeS 7,813,003 10.416,00

)] De R$1.303,00 2 2.604,00 6 [] De RS 1041700 mil 2
13.020,00

7) ] Acima de B 13.021,00

8) (] Prefiro n3o opinar

3} ] De RS 2.605,00 2 5.206,00
4} De RS 5.209,00 2 7.812,00

18 ESTADD CIVIL

1) ] Sotteire &) viinve
) Cassdo 5)|] Divardzdo/Separado
3) | UniSo ExtEwel &) Outra:

19 OCUPACKD PRINCIPAL [marcer 1 resposta — ocupagao principal renda)

1} ] Empresario T) ] Senvidor Piblico

)| Auvtdnoma &) | Desempregado

3)J Do Lar 9 Assalariade s/ registro
&) ] Estudante 10) [[] Profissional Libersl
5) /] Empregado CLT 11) [ Ourtrnc

6) ] Aposentado

02 HABITOS DE VIAEEM
21 MEDIA DE DESPESA DIARIA POR PESSOA [Somente alimentsgsol

e combustivel de retomio)
1) &t RS 29,99 &) [ D= RS 250,00 & RS 299,00
2}/ Ce RS 50,00 3 RS 99.00 7) [ De RS 300,00 & RS 345,00
3] D RS 100,00 & RS 145,00 8)[] D RS 350,00 5 RS 399,00
)] De RS 150,00 & RS 195,00 9 [] Acima cie RS 400,00

5) ] De RS 200,00 5 RS 245,00

2.2 MOTIVO D& VIAGEM {Marcar aperms 1 opgic)

1)\ Eventos 4] Visitar amigos, perentes
)| Lazer 5)|] Negodics/trabalho
3)JCompras 6) ] Dhutra:

2.3 TEMPO DE PERMANENCLA MO MUNICPIO

1) Menas de 22k 5) ] Chusstro cias

) Wm dia &)/ Cinco dias

3) ] Dois dias T Acima de Cinco dias

£} Trés dias

2.4 ACOMPANHANTES NESTA VIAGEM

1) Sezinhe ) JFilhas

)| Conjuge/Mamorsdala) 5)/] 5em filhos com parentes

3) ] Amigos &)/ Comn filhas & parentes

25 QUANTOS ACOMPANHANTES (agueles que marcer item 2.4 soginho
colocar nesta opgio nenhum)

1)/ Menhum )0 +Tres

70 +um 5) ] +Quatrs

3) | +Hiois &)/ Acima de quatro

26 DOMO DRGANIZOU AVIAGEM
1} ] Organizagio propria 3)JEmpresa que trabalha

)| Agencia de Viagens &) Outra:

2.7 MEN DE TRANSPORTE UTILIZADOD

1) [] Carra préprio 611 Mota

)] Carro locado T Tas

3) (] inibusyVian fretado E) (] Mo quero oginar
4] ] BimibuazVan linha 5) ] Outro

5) ] wilo

2.8 MEN DE HOSPEDAGEM UTILIZADD

1) ] Hoee! 1] Camping

2)[] Pousada T[] Cama&Cafe

3)[] Casa alugada E)[] Mio utilizow
4)[] Casa de parentes/amigos %) ] N3o quers opinar
5[] Hostal 10} ] Dutro

29 FOl OFERTADD ALGUM PASSEID TURISTICO,
NO MUNIRIO, PARA VOCE?

1)[]5im 2O Nz 3)[] N3o quern opinar
210 REALIZOA) PASSERDS TURISTICOS, NO MUNICIFIO?
1)[]5im 2] Nz 3)[] N3o quers opinar

211 SERESPONDEL SBM NA QUESTAD ANTERIOR, QUAL [15)?

212 VOCE 14 FOI IMUNIZADO[A) CONTRA O VIRUS COVID-197

1[5 s

213 AVALIACED (Se n3o utiizou meio de hospedagem pago = ndo
visitou atratives nio svaliar com notas, colocar nao utilizou)

Eoalie a qualidade de alpuns servigos do turismo & do evento. 85 notas variam
dela’, sendo: 1=Pessimo | 2=Ruim | 3=Regular | 4=Bom | S=Ctime.

INFRAESTRUTURA TURISTICA NO MUNICIMGO NAD UTILIZOU
1 | Alimentos e Bebidas 1]z2]3]als
7 | Awatvos HEEEE
3 | Hespedag 123 ]a]s
AVALIACAD DO EVENTO [ tudo dentro do evento] NAD UTILIZOU
4 [ Lozl do events 1[z2]3Ja]s
5 | Dstadoeveno 123 ]a]s
6 | Divulpecio do evento 123 ([4]5
7| Estruturs do evento 123 ]a]s
B | Alimentos e Bebidas 1]z|3]als
5 | Avsliagen Geral o evento HEEEE

Nome Entrevistedor (=):
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Observatorio do Turismo e Eventos de Bonito-MS

Coordenado pelo Bonito Convention e Visitors Bureau, o Observatério do Turismo e Eventos
de Bonito (OTEB) é um centro de pesquisa que tem como objetivo o levantamento
sistematico e continuo de dados relevantes sobre a atividade turistica em Bonito-MS. Todos
os dados coletados sdo processados e divulgados regularmente via o Boletim Informativo
Mensal para a imprensa, gestores, profissionais, estudantes e interessados na atividade
turistica de nosso destino.

De uma forma informativa e clara, o Observatério busca fornecer informacdes relevantes e
atualizadas para embasar as tomadas de decisGes de empresarios, profissionais e gestores
de turismo.

Realiza¢ao:
Bonito Convention & Visitors Bureau

Apoio:
Fundacdo de Turismo de Mato Grosso do Sul — FUNDTUR

Coordenagdo da pesquisa:
Janaina Mainchein

Equipe de pesquisa:
Bruno Rogério Fantim
Cornélia Gorski

Cristiana da Silva Mayer
Daisy Andreotti

Francisca do Carmo Firmo
Joziane Santos da Silva

Assistente Técnico:
Renan Gongalves Caceres

Contato:

Bonito Convention & Visitors Bureau

Rua Filinto Mller, 734 - Centro | CEP 79290-000 | Bonito-MS
Tel. (67) 99900-7358

E-mail: otb@bcvb.com.br

Website: www.otbonito.com.br

www.otbonito.com.br
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