Bonito

Convention & Visitors Bureau

PERFIL E HABITOS DE VIAGEM DO TURISTA EM BONITO-MS | FEVEREIRO 2022

APRESENTACAO:

O Observatério do Turismo e Eventos de Bonito - OTEB, coordenado pelo Bonito Convention
& Visitors Bureau, em parceria com a Fundacdo de Turismo de Mato Grosso do Sul, realizard
entre os meses de janeiro a novembro de 2022, uma série de pesquisas para identificar o
perfil e habitos de viagem dos turistas em Bonito-MS.

Abaixo, resultados da pesquisa realizada no més de Fevereiro/2022.

Ao todo foram ouvidos 300 turistas que circulavam na regiao central da cidade de Bonito-MS.

PRINCIPAIS INFORMACOES:

Os turistas que visitaram Bonito-MS durante o més de Fevereiro/2022 sdo em sua maioria do
género masculino (57,33%). Esses turistas tém entre 30 a 39 anos (36,67%), com graduacao
completa (42%), com renda média familiar acima de 13 mil reais (21,67%). A faixa de gasto
didrio por pessoa: turistas de MS até RS 350,00 (57,60%) e turistas de outros estados da
federacdo e pais vizinho acima de RS 350,00 (82,86%). A opcio empregado CLT foi apontada
por 25,33% dos entrevistados como ocupagado principal. Em relagdo ao estado de origem, a
maioria dos turistas é proveniente de MS (41,67%). Ter vindo a lazer em Bonito-MS foi
respondido por 95% dos entrevistados. O tempo de permanéncia dos turistas em Bonito-MS
foi cima de 4 dias para a maioria dos entrevistados (25%), acompanhados por mais uma
pessoa (37,28%), ficando em hotéis/pousadas (77,78%). A maioria dos entrevistados fez a
reserva diretamente com o meio de hospedagem (46,24%) e deslocaram-se até o destino de
carro (63,67%). Os atrativos mais visitados pelos turistas foram em ordem de visitagdes:
balnedrios, flutuacbes e cachoeiras. Sobre a expectativa da viagem a Bonito-MS, 50%
responderam que foi atendida. Em relagdo a COVID-19, a maioria dos entrevistados (93%)
disse se sentir seguro com os protocolos de biosseguranca adotados pelo municipio e 62%
responderam que ja tomaram a dose de refor¢o da vacina contra o coronavirus.
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Estado.s de Origem dos_ Visitantes Paises de Origem dos Visitantes
Bonito-MS | Fevereiro 2022 Bonito-MS | Fevereiro 2022
41,67%

Bolivia 4,33%

Paraguai 4,00%

Franca 0,33%

Nacionalidade dos Visitantes
Bonito-MS |Fevereiro 2022

8,67%

91,33%

W Nacionais Internacionais
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Género dos Visitantes
Bonito-MS | Fevereiro 2022

Feminino
43%
Masculino
57%
Faixa Etaria dos Visitantes
Bonito-MS | Fevereiro 2022
36,67%
22,67%
12,67% 12,00%
9,00%
30 a 39 anos 40 a 49 anos 25 a 29 anos 50 a 59 anos 18 a 24 anos acima 60
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Escolaridade dos Visitantes
Bonito-MS | Fevereiro 2022

42,00%

Graduagao Ensino Médio Pés-Graduagdo Ensino Fundamental

Ocupagao Principal dos Visitantes
Bonito-MS | Fevereiro 2022
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Renda Familiar dos Visitantes
Bonito-MS | Fevereiro 2022

21,67%

18,00%
15,67%

13,67%

11,67%

Acima de 13 Entre RS 10 mil Entre RS 4 mil Entre RS 2 mil Entre RS 6 mil Entre RS 8 mil Entre 1mil e
mil e 12.999,00 e 5.999,00 e 3.999,00 e 7.999,00 e 9.999,00 1.999,00

6,33% dos entrevistados optaram por ndo responder a questdo relacionada a renda familiar.

Vindas a lazer anteriomente em Bonito-MS
Perfil dos Turistas de Bonito-MS

Ndo
47%
? Sim
53%
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Tempo de Permanéncia dos Visitantes
Bonito-MS | Fevereiro 2022

25,00%
21,00%
R 19,67%
17,67%
13,33%
2 )
I ,33% 1,00%
r T T T T T - T _ 1
Quatro dias Trés dias Acima decinco Cinco dias Dois dias Um dia Menos de 24

dias hs

Tempo de permanéncia em Bonito-MS: 56% dos turistas de MS (até 3 dias) e 75,43% dos turistas de fora
do estado do Mato Grosso do Sul (acima de 3 dias).

Numero de Acompanhantes
Bonito-MS | Fevereiro 2022

37,28%

+um acima de 4 pessoas +trés + dois + quatro

96% dos entrevistados vieram acompanhados.
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Motivo da Viagem dos Visitantes
Bonito-MS | Fevereiro 2022

95,00%
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Meio de Transporte dos Visitantes
Bonito-MS | Fevereiro 2022
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Formas de Hospedagem dos Visitantes
Bonito-MS | Fevereiro 2022

77,78%
10,44% 8,42%
T T T _ T T 1
Hotel/Pousada Casa de Casa Alugada Camping Albergue Moto Home

amigos/familiares

Meio de Hospedagem

Turistas de MS %
Hotel/Pousada 63,93%
Casa de amigos/parentes 21,31%
Casa alugada 9,84%
Camping 4,10%
Albergue 0,82%

Meio de Hospedagem

Turistas de outros estados da federagido/estrangeiros %
Hotel/Pousada 87,43%
Albergue 1,14%
Casa alugada 7,43%
Casa de amigos/parentes 2,86%
Camping 1,14%
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Formas de reservas dos meios de hospedagem
Bonito-MS | Fevereiro 2022

46,24%

34,21%

Direto com meio de Agéncias online Operadora/agéncia Airbnb Agéncia de turismo
hospedagem (booking.com, de turismo ( nacional de Bonito-MS
Decolar, Hotel ou da sua cidade)

Urbano etc)

Categoria dos atrativos visitados
Bonito-MS | Fevereiro 2022
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2,67% dos entrevistados disseram que nado iriam visitar nenhum passeio ou que ainda ndo haviam definido a
programacgao das visitagoes.
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Estimativa de gasto diario por pessoa

Estimativa de gasto diario por pessoa
Turistas de outros estados da federagao e
estrangeiros

Turistas de MS

el —
500,00 20% Acima de 500,00 59,43%
De 201,00 até _ 11.20% ]
D (4}
25000 | De 451,00 até 500,00 [ 11,43%
De 251,00 até
. De 351,00 até 400,00 I 6,29%
De 301,00 até ’
25000 TN 10,40%
De 151,00at¢ oy De 401,00até 450,00 [ 5,71%
200,00 ’
De 101,00 até
15000 N 960% De 301,00 até 350,00 || 5,71%
De 351,00 até .
’ 1 De 251,00 até 300,00 I 4,57%
De 51,00 até
100.00 - 6,40% ]
B A | De 101,00 até 150,00 I 3%
0 0,
500,00 I s cox i
De 1(;%),%% até F De 151,00 até 200,00 | 1%
' 2,40% |
Expectativa da Viagem dos Visitantes
Bonito-MS | Fevereiro 2022
50,00% 49,67%
0,33%
Atendeu Superou Nao se aplica
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Segurang¢a com os protocolos de biosseguranca adotados pelo municipio
Perfil dos Turistas de Bonito-MS | Fevereiro 2022

7%

93%

Vacina contra a COVID-19
Perfil dos Turistas de Bonito-MS

2,00% 1,67%

34,33%
H 12 dose

M 22 dose
i Reforgo

B N3o foi vacinado

62,00%
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Observatorio do Turismo e Eventos de Bonito
Pesquisa do Perfil € Habitos dos Turistas

1. Onde vocé reside?

Brasil: Cidade UF: | Cutro pais. Qual Pais?

2_ Sexo: || Masculino [[Femining

3. Faixa etaria: [| Menor de 18 anos 1B—24anos [125-20anocs [130-30 anos [ 40 — 49 anos [| 50— 58 anes [ + 80 anos

4_ Escolaridade:

Ensino fundamental completo [| Ensino médio completo || Graduagso completa [| Pos-graduagio completa

5. Ocupagdo principal:
Servidor Plblico [ Autdnomo [ Empregads CLT [ Empresario [| Estudante [Profissicnal Liberal [ Aposentado [ Do Lar

Desempregado || Assalarade sem registro [| Outro:

6. Renda familiar:
Afe RE 999,00 |0 Entre RETmil e 1.998,00 |0 Entre RS 2mil & 3.999,00 | O Entre RE4mil & 5.989,00] 0 Entre REEmil e 7.9849,00
Entre RE3mil & 8.988,00 | O Entre RE10mil & 12.999,00 | 0 Acima de RE13mil | [ Prefiro ndo opinar

7. Ja esteve a passeio em Bonito/MS antes? [ Sim Mao

8. Em meio a pandemia do novo coronavirus, qual(is) ofs) motive(s) de vocé ter vindo passear em Bonito/MS? (até 03 opgdes)
Visitar amigos/parentes [| J& estava reservado e foi adiado devide a pandemia [ Campanha promocional para o sul-mato-
grossense [| Protocolos de biosseguranga do municipio [ Possibilidade de vir de carme [ Cansado do isolamento social [ Belezas

naturais da regido [| Feriado | Feras [| Proximidade da cidade de origem [| Atividades de lazer ao ar livre [| Outro

9. Tempo de permanéncia em Bonito/M5 7

Menos de 24h | O Um dia | [ Dois dias | O Trés dias | O Quatro dias | [0 Cinco dias | [0 Acima de Cinco dias

40. Esta viajando sozinho ou acompanhado? | Sozinho | Acompanhado
Se acompanhado, vocé e mais quantas pessocas? [+1 |1 +2 |1 +3 | +4] Acima de 4. Quantas?

11. Como chegou até Bonito?
Awido até Campo Grande. Qual transporte até Bonite? 0 Carre alugado | Dvan/énibus | carro de amiges/familiares
Avido até Bonito
Carro propricfalugadofamigos e parentes
Vanlénibus fretado
Onibus de linha convencional
Moto
Outro (especifigue]:

12. Onde esta hospedado?
Hotel'Pousada | Albergue | Casa de amigosfamiliares | Casa alugada/apto | Camping | Outro (especifique):

13. Como fez a reserva de sua hospedagem?
Reservou direto com o meio de hospedagem (telefone, site do hotel, balzSo)
Via operadoralagéncia de turismo (nacional ou da sua cidade)
Via agéncia de turismo de Bonita/MS
Via agéncia online (Booking.com, Decolar, Hotel Urbano, Expedia ete)
Via Airbnb
Qutro (especifigue):

14. Quais passeios turisticos vocé visitou ou pretende visitar durante a sua estada em Bonito?MS ?
Atrative Urbano | | Cachoeira | | Observagio de Aves | | Balneario || Cavalgada | Pantanal || Bike | [ Bote
Flutuagio | | Quadricicle || Boia Cross || Gruta | | Rapel | | Mergulho | | Outro [especifique):

15. Em média, quanto vocé pretende gastar por dia em Bonito-MS? (hospedagem, passeio, alimentagdo, compras ete)
Ate 50,00 Ce 51,00 a2 100,00 [ 'De 101,00 a 150,00 De 151 & 200,00 [ De 201,00 & 250,00 J0e 251,00 a 300,00
De 307,00 a 350,00 0 De 357,00 a 400,00 0 Ce 401,00 & 450,00 0 De 451,00 a 500,00 © Acima de 500,00

16. Vocé ou alguém que esta lhe acompanhando nessa viagem foi anteriormente testado positivamente com COVID-1972

Mao Sim. Se sim, especifique nimero de infectados:

17. Voce se sente seguro com os protocolos de biosseguranga adotados em Bonito/MS?

Sim MNio. Por que?

Prezado(a) Entrevistado(a): Estamos monitorando os turistas que visitam Bonito para saber se apds a vinda em nosso municipio
apresentou algum sinfoma da COVID-12. Sendo assim, pedimos a sua colaboragdo em nos fomecer o seu contato (e-mail ou
whatsapp) para que possamos fazer uma rapida pesquisa. Obrigadal

Contato do entrevistado (whatsapp ou e-mail) para monitoramente da COVID-13:
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Observatorio do Turismo e Eventos de Bonito-MS

Coordenado pelo Bonito Convention e Visitors Bureau, o Observatério do Turismo e
Eventos de Bonito (OTEB) é um centro de pesquisa que tem como objetivo o
levantamento sistemdtico e continuo de dados relevantes sobre a atividade turistica
em Bonito-MS. Todos os dados coletados sdao processados e divulgados regularmente
via o Boletim Informativo Mensal para a imprensa, gestores, profissionais, estudantes e
interessados na atividade turistica de nosso destino.

De uma forma informativa e clara, o Observatério busca fornecer informagdes
relevantes e atualizadas para embasar as tomadas de decisdes de empresarios,
profissionais e gestores de turismo.

Realizagao:
Bonito Convention & Visitors Bureau

Apoio:
Fundacdo de Turismo de Mato Grosso do Sul — FUNDTUR

Coordenagao da pesquisa:
Janaina Mainchein

Pesquisadores de Campo:
Adriani de Souza Mendes
Paulo Santos

Contato:

Coordenadora do OTEB: Janaina Mainchein

Bonito Convention & Visitors Bureau

Rua Filinto Mller, 627 — Sala 03 — Centro | Bonito-MS | CEP 79290-000
Tel. (67) 99900-7358/99900-7003

E-mail: otb@bcvb.com.br

Website: www.otbonito.com.br

www.otbonito.com.br
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